Dreikdnigstagung 06

¢ MEDIENINSTITUT

Der Lesermarkt wird junger,

der Anzeigenmarkt komplexer
Trends aus der grossen, weiten Medienwelt und

Nutzanwendung flr hiesige Verhaltnisse
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Agenda

1. Der (Medien-)Konsument verandert sich
2. Accountability: ROI Angaben als Chance flr die Medien
3. Von "Reklame" zu "Kommerzieller Kommunikation"

4. Zusammenfassung
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* Von Trennung Info/Unterhaltung zu individualisiertem Medienmix
* Von passiver Rezeption zu vernetzter Nutzung
* Von hermetischen Produkten zu partizipativer Gestaltung

Der anspruchsvolle (Medien-)Konsument von morgen

Seine BEDURFNISSE

= egenliber den Medien
- - 8
=LA der Zukunft
'"fg if::gf::{;’é'g Emotionalitat
e erne Modaia
Wellness, Selfness o
Zusammenbruch der Partizipation
Massenmarkte: Smart )
Shopper, Geiz-ist-geil Convenience
Globale Turbulenzen: -
Jobunsicherheit Authentizitat

Quelle: Zukunftsinstitut GmbH
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Wenn Sie nur ein Medium wahlen wilrdenss =~

: . .

* Fernsehen verliert Anhanger. 1/3 weniger seit 1970
e Internet Uberholt Print in der Praferenz der Medienwabhl
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< 40 Zeitung
é Internet
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1970 1980 1990 2000 2005
—e— TV 62 51 52 45 44
Radio 21 29 26 32 /2_6\
Zeitung | 15 18 20 16 | [12)
Internet 6 \16 /
PUBLI y Quelle : Massenkommunikation/ARD/ZDF
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""Medien-Tier Mensch""

Nebst schlafen ist
Medienkonsum zeitlich die
Nr 1 Aktivitat des Lebens!

Taglich werden...

* 498 Min. Medien
konsumiert

» 432 geschlafen

e 244 fur andere Freizeit
Aktivitaten

Es wird mehr gesurft
(59 Min.) als ausgegangen
(25 Min.)

Quelle : TimeBudget12/SevenOneMedia
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Aktivitat Min/Tag
=p Schlafen 432
=pp Fernsehen 168
Radio 142
Freunde treffen 78
= Internet 59
Ausflige machen 34
Buch 34
Spazieren gehen 31
Sport 30
Video/DVD 27
=P Ausgehen 25
Gartenarbeit 21
=P Zeitung 21
Computer-A/ideospiele 20
Handarbeit/Heimwerken 18
Zeitschrift 15
Teletext 7
Sportveranstaltungen 7
Kino 5
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Multitasking nimmt zu -+ b e S =

« 30,7% des "Medientages" werden gleichzeitig 2 Medien genutzt
* TV verliert am meisten Aufmerksamkeit durch Zweitnutzung

% m Average

L= minutes

' / Media Pair of CME
TV x Web 18.5

TV x Email 0.8

TV x Telephone 9.6
w TV x Software 9.0
Software x Music 8.3

Radio x Software 8.0
TV x Music 7.3

% R Web x Music 6.6
O Passive TV x Newspaper 6.3

O Active Software x Telephone 6.2

O Interactive

PUBLI Quelle : Middletown Media Studies
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Und die Jungen?

Die Jungen von heute schauen weniger TV, spielen mehr,
verbringen sehr viel Zeit im Internet und sind wesentlich "aktiver"
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Fernsehen Videogames spielen Internet nutzen

+ 5% e

et Die veranderte Mediennutzung der

mannlichen 18 - 34 Jahrigen in den USA
(zwischen Aug. 2002 und Okt. 2003)

PUBLIGroupe Quelle: Futurecom
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Junge Leute lesen!

-

Leserlinnen.

Beispiel PARIS, nach Implementierung

von "20 Minutes" and "Metro"...

Gratispresse: 718.000 Ex./Tag
+ 65% Zuwachs Auflage

Gratispresse: 1,858 Mio. Leser
+ 27% Zuwachs Leserschaft

PUBLIGroupe

S =
Weltweit haben Gratis Pendlerzeitungen

zuséatzliche Auflagen und Leserschaft
generiert. Und sie erreichen jingere

Bezahlte
Zeitungen

Reichweite
39.4%

Gratis : : Pen® Leserschaft LNM IDF
Zeitungen 1'858°000  PAReDA [ 15 Jahre +

Total : ' Reichweite
Zeitungen 4'429°000 0.0%
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Die bildschirmahnliche Zeitung von Morgen?

Kevin Roberts, CEO Saatchi&Saatchi

"The screen is where the action is. The screen is where
consumers are headed. The screen is the new global
commons. Design the newspaper around and through the
screen. Become more visual, more menu-driven, more
connecting, more screen-like."
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Die Multimediale "News on demand" Konsumenten-Republik, wo
jeder Zugang hat zu den Tools, um auch Verleger zu werden

e Micro-Content

« Community Media

 Blogs

e Citizen Journalism

PUBLIGroupe

Communities

Blog Individual
i Blogs

Journalists
Newspaper, Radio, TV, Cable, Web, Wire Service

@ N

Sources

Conversation

Individual
Blogs

Communities
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Leser an Zeitung

e SMS/MMS an die
Redaktion...

e ...als Content fur Online
e ...als Content fur Print

Zeitung an Leser
 Content per SMS/MMS

* Im Print, die meist
gelesenen Online
Artikel

 die besten LeserBlogs

PUBLIGroupe
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Und es wirkt! - \'\‘-ﬁ‘}f .

1997: 1'392'000 Leser (Print/Online)
2005: 1'847'000 Leser =+ 32% |

Content Uber Mobile:
VG Leader mit 33% Marktanteil
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1522 1543
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8 279 358
- 35 179 222
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B Nur Online
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B Nur Print
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Agenda

2. Accountability: ROI Angaben als Chance fir die Medien

"You can't manage what you can't measure"
- Harold GENEEN -

PUBLIGroupe
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CURRENT
ADVERTISING RESEARCH
SAYS THESE PEOPLE
ARE WATCHING YOUR AD.

WHO’S REALLY _
GETTING SCREWED?

PUBLIGroupe
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. 4.4
Demonstrieren des ROl —3_4
. . . . 4.4
Entwicklung von kreativen, differenzierenden ldeen q
. Lo . " 4.3
Integration Kreativitat in Cross-Media Kanale q

. - ... . . 4.1
Verteidigung Investitionen in Branding q
Verbraucherverhalten durch Kreativitat &ndern q 3.9

Neue Technologie als Gefahr fur klassische Werbung

Impakt von neuen Medien, Blogs, auf Konsumenten _ 4.2
Steigende Medienvielfalt I .1

DVR Abnehmender Impakt von TV Werbung _ 3.8
B 2005
’ [0 2004
Agentur- / Medien Konsolidierung I 4

PUBLIGroupe ) *only the first five challenges were asked in the 2004 survey
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“a-8 ATl
Zenith Optimedia: Forschung ist Marketing's neue "Star".

Ausgaben fur Forschung heute: 6% der Marketing Kosten.
Wachstum von 11% jahrlich bis 2008.

GRPs
Reach
Ereguenicy.
Price
CEPRPE
p Measures Results/ROI
I ! I I I I I
Spots GRPs 1+/Av  Effective Frequency Awareness Sales
Frequency Frequency Adstock Modelling
Data Poor Markets Data Rich Markets

PUBLIGroupe Source: Mediaedge:CIA
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Accountability: systematische'Be

Media ROI
* Proof Advertising Performance Measurability
* Return On Objective - -
- Return On Investment nternet
Direct Marketing 5
Sales Promotion 5
Accountability: Pl‘il’lt 4'5
TV 4.5
Public Relations 4
Video Games Online : 4
Offline : 1
Radio 3
Cinema 3
Sponsored Events 3 s
RO Product Placement 3 Zg
Outdoor :
Guerilla Marketing 1 3

PUBLIGroupe
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Forschung als Service, Marketing- und Preisfindung Tool

Benchmark Moglichkeiten fir Inserenten und Verlag
« Kampagnenstrategie
 Platzierung / Pricing
« Demographische Angaben
e Zielgruppen Informationen

PANORAMA

W
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Annonsens DNA

0 20 40 60 80 100
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T
Beispiel Yellow Pages - L

e Tracking tber Tel. Nr und Web
* Pro Inserat wieviele Kontakte, Leads, Verkdufe und Umsatz

« Share of Voice und Benchmarkangaben

>
-

N

e g ey el

YL WAHLSTROM Call Counts by Heading Sears
* Ad Costs reflect 5% agency discount, pub dates 8/04 - 7/05; call dates 9/1/04 - 8/31/05
Heading Data
v | Total Ad | Total | Total | Total | Total
Sidin, Ctors ~|Windows : et ULl e 23l | Cost | calls |Leads| Sales | Revenue
Market [SubMkt d Cost Calls Leads Sales Revenue Ad Ratio d Cost Calls Leads Sales Revenue Ad Ratio
Atlanta Atlant! $44,090 760 159 13 $126,402 349%| $1R.086 470 162 19 $139,506 8.7%| $56,176| 1,230 320 32| $265,908
Columbu: $4,827 60 48 K $17,009 28.2% ,093 70 37 7 $42,984 7.2% $7,921 130 85 1 $60,083
Macon $3,026 96 44 2 $16,171 18.7% $1,656 48 25 3 $25,980 6.4% $4,682 144 69 5 $42,151
Atlanta Total 916 251 20 $159,672 $16,836 588 224 29  $208,470 8.1%| $68,778| 1,504| 474 49| $368,142
Birmingham  Birmingham $15,982 7 15.2%| $12,733 357 130 13 $72,903 17.5%( $28,714 862 286 25| $177,915
Montgomery $4,036 219 71 9 $63,928 6.3% $2,461 136 45 4 $12,002 20.5% $6,497 355 116 13 $75,930
Birmingham Total $20,017 724 227 21 $168,940 11.8%| $15194 493 175 17 _$84,905 17.9%| $35211| 1,217] 402 38| $253,845
Jacksonville  Jacksonville $16,517 281 152 18 $162,960 10.1%| $12,227 227 106 9 $77,870 15.7%| $28,744 508 258 27| $240,830
Savannah $2,029 41 29 1 $5,720 35.5% $2,801 61 24 1 $2,062 135.8% $4,830 102 53 2 $7,782
Jacksonville Total $18,547 322 180 20 $168,680 11.0%| $15,027 288 130 10 $79,932 18.8%| $33,574| 610| 310 29| $248,612 612
Miami Boca $9,415 657 153 18 $151,471 6.2%| $11,843 757 398 43 $356,298 33%| $21,259] 1414 551 61| $507,769
Miami $10,136 763 54 2 $23,054 44.0%| $26,002 1,116 424 21 $179,611 14.5%| $36,138| 1,879 478 23| $202,665
Miami Total $19,551 1,420 207 20 $174,525 11.2%| $37,846 1,873 822 64 $535,909 7.4%| $57,397| 3,293| 1,029 84| $710,434
New Orleans Baton Rouge $11,838 239 115 9 $77,425 15.3%| $12,895 164 77 1 $56,154 23.0%| $24,733 403 192 20| $133,579
Jackson $14,548 543 159 16 $175,244 8.3% $4,769 261 61 9 $50,700 9.4%| $19,317 804 220 25| $225,943
Lafayette $1,607 62 31 2 $22,496 71% $1,607 25 13 0 $0 - $3,215 87 44 2 $22,496
New Orleans $16,678 150 111 13 $126,777 13.2% $7,843 86 46 7 $38,497 20.4%| $24,521 236 157 20| $165,273
New Orieans Total $44,672 994 416 41 $401,941 11.1%| $27,114 536 197 27 $145,350 18.7%| $71,786] 1,630| 613| 67| $547,201
Orlando Orlando $28,133 1,829 433 55 5427 496 6.6%| $23.616 1,789 625 59 $418,678 5.6%)| $51,749| 3,618 1,057 114| $846,175
Orlando Total $28,133 1,829 433 55 $427,496 6.6%| $23,616 1,789 625 59  $418,678 5.6%| $51,748| 3,618 1,067 114| $846,175
Pensacola Mobile $13,140 369 105 5 $38,456 34.2% $8,591 240 5 3 $20,814 41.3%| $21,731 609 180 8 $59,270
Pensacola $12,104 898 286 36 $245,201 49%| $10,771 693 266 30 $216,130 5.0%| $22,875| 1,591 552 66| $461,331
Tallahassee $6,128 88 34 5 $43,140 14.2% $2,710 63 31 3 $20,100 13.5% $8,838 151 65 8 $63,240
Pensacola Total $31,3711 1,356 426 45 $326,797 9.6%)| $22,073 996 372 36 $257,044 8.6%| $53,444| 2351 798| 81| $583,841
Tampa Ft. Myers $2,993 375 101 16 $157,023 1.9% $2,591 531 223 19 $106,104 2.4% $5,583 906 324 35| $263,127
Tampa $19,316 544 221 38 $305,159 6.3%| $16,704 777 429 52 $323,349 52%| $36,020] 1,321 651 90| $628,508
Tampa Total § 322 55 _ 4.8%| $19,295 74 2,227| 975

522,309

$462,182
JU

5 0009

1,308

 $429,454

4.5%

~ $41,603|

28]

$891
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Heutige Preisgestaltung von--Zeituhg'sin;s‘efaien

Eine nach "PageViews" ausgerichtete Preisbildung wirde
bestehende Zeitungspreisgeflge in Frage stellen.

4 The value of a reader
Relationship between readership and revenue
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Entertainment

_ Motors

Health & Fitness
Technology

Fashion FQod a rink
Cosmetics " CEtbing

55 60
% readership
Shaping

the Future
of the Newspaper

PUBLI

Source : WAN website : SFN presentations/the value driven newspapers
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From Accountability to "Pa;Dor I:%m

Zeitungen passen sich den Suchmaschinen an.

Teil des "Performance Risk" wird von den Medien ibernommen

e Suchmaschinen mit
flexiblesten Tools fur
Preismodelle und
Segmentierung

« Google, Yahoo! oder E-Bay
mit Mix zwischen Fix-Preise
und Auktionsmodelle;
Maximisierung der
Valorisierung

« Klassische Brands als
nachste Welle des "Paid
Search" Marktes, durch
textbasierten Anzeigen, im
relevanten Umfeld

PUBLIGroupe

Traditional

search

A

"Passive"
listing

Multi-listing

By keywords

Active
search

Yellow pages

B
R
Y -
-
s o
pricing
"Basic" Value based P4Performea
"Pricing" "Pricing" nceetc.
Newspapers
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International: TV

g Direct Malil

45%

62%

' |
D
©
>

der e | 00
Konsumenten -
vermeiden Magazines -420/70%
aktiv Werbung _
o 204 [ 2005

18%

Newspapers 19%

16%
Outdoor 13%

PUBLIGroupe F-CH - 1285 Interviews. Institute: Erasm
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Ad Skipping - US Worst Case Szenario 2009/2010:

L
PVR's, TiVo und TVOIP ==

20% Reichweite der Werbung geht zurtick

Uberfliissige TV-Spots

- Das wiirde ich schon dfter
einmal nutzen

jemals gebrauchen wiirde
Das brauche ich eher nicht

' So etwas wiirde ich nicht
haben wollen

Basis: 684 Kunden

Mie finden Sie es, wenn lhr Videorecorder Angaben in Prozent
automatisch die Werbepausen entfernt?”

Das hatte ich sehr gerne und -~ — |
-~ wiirde es auch sehr oft nutzen _ 88,5

 Keine Ahnung, ob ich so was

Quelle: TV 2000 / Universit@t Siegen im Auftrag von Buhl Data Service HORIZONT 34/2004

E 82

o

[1s
[1s

PUBLIGroupe
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Der Konsument ist Wiederg‘.@eke :
- S A

Neue, andere Werbemaoglichkeiten kreieren
Akzeptanz, Relevanz gegentber Kunden
Messbarkeit gegentber Auftraggeber

Das Werbeumfeld: Die Konsequenz:
Engagement
_ Involvierung

e Beschaftigte Konsumenten Interaktiv

 Mehr (neue) Medien Personalisiert

» Mehr Werbelberlappung Hohes Interesse

* Intelligenter Positiv
Unterhaltsam
Messbar

PUBLIGroupe
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Sonderwerbeformen und Program R

—

Nachfrage des Marktes wachst. EU Richlinien werden liberaler:
Split screens, virtuelle und interaktive Werbung sowie Product
Placement offiziell zugelassen

Wachsende Nachfrage

Entwicklung der Sonderwerbeformen im TV
123796

[ 3 Bruttcausgaben in 1000 Euro 108§86
W Anzahl der Spots 05479 y

.
sso13 | &
s 59176 4

54 33—0/ o

42089
o

ookl 2409/
*h 3

- ‘ " (= ~ " v ~

(=2 - ” ~ O - ~ o o

u ‘VNI - ==} "o o o =t =

"~ =) ~ ~ ~ " " A L

-t (= o ~ o ” (=0 ” o

~ u o —_ ~ ~ ~ —_ ~

1997 19938 1999 2000 2001 2002 2003 -7 1-7
Joseph Jaffe 2003 20
Quelle: Madio Logics HORIZONT 33,2002
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Product Placement liegt |@3d < e SV |

—

Auch im Print...
US Zeitungen in 2005: + 16.9 % => $65.0 million
US Zeitschriften in 2005: + 17.5 % => $160.9 million

65% der Leser glauben, dass Chart 3: Projected Product Placement Spending in Media
Marken flr Prasenz zahlen .50 $69%
B Other Media .
BFin 6,328
Akzeptabel fiir 50%, fiension o564
wenn im relevanten 500 4 961
. ),
Umfeld platziert $4.245
- 3458
Storend fir 66%, o
wenn nur Fotos 2,500
Erwahnung nur im Text
akzeptabel far 94%
$0 I I I I I
_ 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Starcom Studie 2005 Soutce: PO Medi
PUBLIGroupe
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US Werbeinvestitionen

Print bleibt fuhrend im
Markanteil und wachst leicht

Grosste Wachstumschancen
bei Videogame, Online,
Cinema, Product Placement
und local TV

Online erreicht 6,4% des
Medien-Mixes und wacht
massiv

Werbeausgaben wachsen
starker als Marketingbudets

PUBLIGroupe

vV vV Wy ¥V

=

% % k.
Growth | Share| |

2006 vs 05 |of MIX
Advertising
Newspapers 2.8%| 223%
Broadcast Network Television -20%| 7.9%
Cable Network Television T 0% 7.7%
Broadcast Syndication -1.0%| 1.3%
Local & National Spot TV 8.0%| 124%
Local/Regional Cable TV 128%| 27%
Branded Entertainment/Product Placement 16.9%| 22%
Videogame Advertising 40 0% 0.1%
Movie Screen Advertising 250%| 03%
Radio 30%| 96%
Consumer Magazines 7 0%| 64%
Business-to-Business Magazines 35%| 41%
Custom Publishing 10.0%| 76%
Online 27.0%| 64%
Qut-of-Home 50%| 28%
Yellow Pages-Print 35%| 60%
Marketing Communications
Total Advertising 6.2%| 30.3%
Direct Marketing 50%| 215%
Trade Promotion/Slotting Allowances 50%| 23.3%
Consumer Sales Promotion/incentives 8.0%| 18.8%
Event Marketing 7 0%| 1.9%
Public Relations 10.0%| 06%
Other 20%| 36%
Total Advertising & Marketing 5.9%| 100%

Quelle : Jack Myers Media Business Report
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit

PubliGroupe SA

CEO Asia Pacific und

Head of Business Development
Moritz Wuttke
mwuttke@publigroupe.com
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