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Aktuelles

ISHING 2004
Hach Klassischen und DM-Kampagnen, Messen und

Events lassen sich jetat auch Firmenpublikationen

vergolden, Wer mit einem ECP-Award ausgezeichnet

wird, hat mit seinen Corporate-Publishing-Aktivitaten

in Kanzept und Umsetaung berzeugt. Die
Anmeldefrist zum 2, BCB Best of Corparate
Publishing dauert bis am 29. Februar 2004.

>> Weitere Informationen zum Preis BCP Best

~
8¢
of Corporate Publishing 2004 =

DIE GEWINIIER DER MARKETIIG TROPHY 2004

Kruter, Muesli, Holzofenbrot und ein Museur
standen bei der Verleihung der Marketing Trophy
2004 im Rampenlicht. Im Rahmen des
Schweizerischen Marketing Tages im Forum Fribourg
veriish der Schweizerische Marketing Club (SHC)
2um sisbten Mal die begehrten Trophsen. Gold ging
an Krauter Pfarrer Kunzle AG, Bio Familia AG, A.
Hiestand AG und das Museum flir Kammunikation.

CALIWORLD
>> Weiter im Text «Marketing Trophy 2004

Multimediale

'DAS VADEMECUM 2004 DER IHA-GFK IST DA Callcenter —
sungen
Auf exakt 100 Seiten vermittelt das praktische Vademecum 2004 von THA- nach Mass

Gfi wisderum die wichtigsten Kennzahlen zu Demographie, Wirtschaft,
Konsum, Distribution, Werbung und Medien in der Schweiz. Jetat kostenlos
als PDF dawnloaden oder in Bichieinform bestellen.

>> Mehr Details zum THA-GfK-Vademecum 2004 =

Angebot

AB JETZTIST JEDE PERSOII PER E-MAIL ERREICHBAR!

Wenn Sie sich die Post nachsenden lassen, tber
cine Online-Agenda verfugen oder E-Mails an
Menschen mit und chne E-Mail-Adresse versenden |~
dann registrieren Sie sich am besten |
gleich jetat kastenlas unter wwi postmail.ch. Denn
dank dem neuen Online-Dienst von PostMail ist il
dies einfach und schnell per Knopfdruck moglich.

=T = Printing
Services

Intelligent
Direct Mail
Services
>> Mehr Infos zum neuen Online-Angebot von PostMail

call and
Communication
Services
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11l TRENDCOMMERCE
UP TO DATE DANK DEM DIRECTEXPERT-UPDATE oor
Per 1, Januar 2004 traten sinige Neuerungen beim
Briefversand Schweiz und wenige Anderungen beim
internationalen Angebot Unaddressed Mail in Kraft.

Ordner besitat, infolge Adressanderung, Weitergabe
des Ordners, Jobwechsel usw. jedoch keinen Update
erhalten hat, kann diesen jetzt kostenlos anfordern.

> Weitere Informationen zum DirectExpert-Update =
Tipp

TIPP DES MONATS: TIMINIG VOII DM. AKTIONEN
Die Wah! des optimalen Versand-, respektive Schaltzeitpunkts von DM-
Aktionen st einer der Erfolgsfaktoren im Direct Marketing. In unserem
ersten <Tipp des Monats> finden Sie die wichtigsten Aspekte 2u diesem
Thema, Praktische Unterstitzung geben weiter die beiden DM-Kalender -
jetzt kostenlos anfardern!

>> Weiter zum Tipp des Monats - Timing von DM-Aktionen =
Agenda

AGEIIDA: ERFAHREI SIE HIER, WAS, WAUIIL WO, LOS IST

Was wann wo in der Direct-Marketing-Welt los ist, erfahiren Sie ab jetat
immer in der Rubrik Agenda unter DirectPoint. Praktisch und jederzeit
topaktuelll Und darmit Sie sicher nichts verpassen, erinnern wir Sie jeweils

jer an die wichtigsten bevarstehenden Messen, Kongresse, Tagungen und
Events.

JEX Intemet Expo.
‘2arich - Fachmasse far Web- und IT-usiness

,
| i
i

The Intenational Direct Marketing Fair
Londan (GB) - Eine dar fhrandan DM-Fachmeszan in Eurapa
‘ewve directmarketingfair.co.uk

SuniorCom und textertagung.ch

Davos - Schuaizerische Nachwuchs-Tagung fir Kommunikation und
Markating

v juniorcom.ch

Award-Night des 6. Dialogmarketing-Preises.
‘2urich - Galaabend des 6. Schweizer Dialogmarketing-Preises, mit
bergabe der DM-Awards, u.a. mit Starkoch André Jaeger, Fischerzunft
Schaffhausen

v drn-preis.ch

>> Weitere Agenda-Daten =
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Ausganglage

Seit Dezember 2002 kommuniziert die Schweizerische
Post via E-Mail Newsletter im Business-to-Business-
Bereich. Ziel ist es Werbetreibende und DM-
Interessierte laufend Uber aktuelle Themen aus der Di-
rect Marketing Fachwelt zu informieren. Der Bereich
DM stellt fur die Schweizerische Post eine substantielle
Einnahmequelle dar. Neben gezielten Beratungen in den
Direct Marketing Centern, kann nun auch uber das In-
ternet Know-how zum Thema Direct Marketing bezo-
gen werden. Im August 2003 hat die Schweizerische
Post www.post.ch/directpoint lanciert. Als Online-
Kompetenzzentrum tragt DirectPoint zur Belebung
des Direct Marketings bei. Auf rund 200 HTML-Seiten
gibt es modernes Know-how, praktische Online-Tools
und wertvolle Kontakte zu entdecken. Tipps und Tricks
sowie kostenlose Checklisten unterstutzen bei der
Umsetzung einer DM-Kampagne.

. Der Newsletter DirectPoint soll als Instrument zur
Kundenbindung eingesetzt werden.

. Die News stellen fur DirectPoint einen Frequenz-
bringer dar.

. Synergien zwischen der Fachzeitschrift Direct-
News und DirectPoint werden genutzt.

Lésung

Der Newsletter der Schweizerischen Post erscheint
monatlich in den Sprachen deutsch, italienisch und
franzosisch. Mit Hilfe des eingesetzten E-Mail Marke-
tingsystemes werden unter anderem folgende Aufga-
ben gelost:

. Automatischer Versand nach Zeitvorgabe

. Personalisierung von Personen, Inhalten, Links,
Grafiken

. Detaillierte Marketing- und Kampagnen-
Auswertungen Uber das User Verhalten

. Historisierung

. Abwicklung von vollautomatisierten, mehrstufigen
Kampagnen

. HTML- und Textversand

. Doublettenhandling

° Kunde kann eigene Daten verwalten [Verbesserung
der Adressqualitat])

. Weiterleitung

. Automatisiertes Handling von ungliltigen E-Mail-
Adressen [Hard- und Softbounces)

. Automatisierter Import und Export von Daten

. Weitere Details auf Anfrage
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